
Komunitní plánování  sociálních služeb 

Posláním komunitního plánování je zajišťování dostupnosti sociálních služeb pro občany v určitém 
spádovém území. Prakticky se jedná o zjištění stavu poskytování sociálních služeb v dané lokalitě 
společně se zjišťováním potřeb různých skupin sociálně znevýhodněných obyvatel, které nejsou pro 
dané území naplněny. Srovnáním těchto dvou základních parametrů samozřejmě s přihlédnutím 
k množstvím finančních prostředků, které jsou obce v daném území na sociální služby vynakládat a 
které je zároveň možno získat ze státních a krajských dotací, vzniká v procesu vzájemných konzultací 
komunitní plán, který je konsenzem mezi tím, co je možné, a tím, co bylo označeno jako potřebné či 
prioritní. Slovo komunitní předznamenává, že celé plánování sociálních služeb probíhá za účasti 
zástupců komunity určitého územního celku. V případě sociálních služeb se tedy jedná zejména 
o zástupce uživatelů, poskytovatelů a zadavatelů sociálních služeb, ale i další veřejnosti, která se o 
problematiku sociálních služeb blíže zajímá. Komunitní plánování představuje cyklický, opakující se 
proces, který se neustále se vyvíjí  v návaznosti na aktualizaci potřeb jednotlivých cílových skupin 
obyvatel a vývoj v oblasti sociálních služeb. 

Proces plánování sociálních služeb na Broumovsku probíhá v několika etapách již od roku 2003 vždy 
za finanční podpory z různých dotačních programů. V posledních letech je hlavním partnerem Města 
Broumov v oblasti  komunitního plánování Královéhradecký kraj, který z projektů na podporu rozvoje 
dostupnosti a zkvalitňování sociálních služeb financuje aktivity zaměřené na  plánování, podporu, 
propagaci a rozvoj sociálních služeb ve vybraných oblastech kraje. Nedílnou součástí těchto aktivit je i 
zlepšování informovanosti obyvatel regionu Broumovska o dostupných sociálních službách s důrazem 
na maximální dostupnost těchto informací pro nejrůznější cílové skupiny možných uživatelů.  

Aktuálně se Město Broumov účastní  projektu Královéhradeckého kraje „Rozvoj dostupnosti a kvality 
sociálních služeb v Královéhradeckém kraji II“ , který je financován z Evropského sociálního fondu  a 
státního rozpočtu ČR prostřednictvím Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost. Hlavním 
záměrem projektu je navázat na aktivity „nikdy nekončícího“ procesu plánování sociálních služeb, 
v rámci něhož budou v období od 1.4.2011 do 31.7.2012 realizovány další aktivity na podporu 
rozvoje, zkvalitňování a propagace sociálních služeb v regionu Broumovska včetně revize stávajícího 
Strategického plánu sociálních služeb Broumovska a jeho aktualizace v souladu s nově definovanými 
potřebami obyvatel našeho regionu.  

Zveme tímto občany Broumovska z pozic poskytovatelů či uživatelů sociálních služeb, osob 
pečujících o zdravotně postižené i všechny ostatní, kterým je blízká problematika sociálních služeb, 
ke spolupráci v oblasti komunitního plánování sociálních služeb.  

Kontaktní osoby pro komunitní plánování sociálních služeb:  

Ing. Milada Kubalíková                                                            Ing. Miloš Andrš                              
telefon: 491 523 596                                                                 telefon:  491 504 332 
e-mail:  domovd.broumov@tiscali.cz                                      e-mail: andrs@broumov-mesto.cz 
 

Aktuální informace o procesu KPSS na Broumovsku i o jednotlivých sociálních službách budou formou 
článků průběžně publikovány v Broumovském zpravodaji. Současně budou společně s dalšími 
důležitými dokumenty zveřejněny i na webových stránkách Města Broumova   http://www.broumov-
mesto.cz/   v sekci  Komunitní plánování.  

 


