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1. Uvod

Tento prizkum byl zadan na zaklad€ projektu vytvoteni ,, Strategického planu rozvoje socialnich sluzeb na Broumovsku *“ a prob¢hl v unoru 2010.
K tomuto projektu bylo potieba zjisténi informaci jaké potieby ma obyvatelstvo na Broumovsku, zda jsou v tomto regionu vyuzivany socialni
sluzby a zda je obyvatelstvo tohoto regionu dobie informovano o socidlnich sluzbach.

Vysledky prizkumu by mély slouzit k vytvoteni jiz zmifovaného ,, Strategického planu rozvoje socidlnich sluzeb na Broumovsku“. Dale
k zajiSténi lepsi informovanosti obyvatel tohoto regionu o socidlnich sluzbéch.

Cilem tohoto priizkumu je zjistit jaké situace obCané v tomto regionu nejcastéji fesi a dale zlepsit informovanost obyvatel tohoto regionu.

2. Metodologie prizkumu

Pro tento prizkum byla zvolena kvantitativni vyzkumni strategie. Technikou sbéru dat byl zvolen dotaznik, ktery byl zkonstruovan ve spolupraci
s pracovnimi skupinami cilovych skupin. Dotaznik pokryl oba vySe zminéné cile prizkumu. Respondenti byli vybirdni ndhodné z evidence
obyvatel Broumovska a evidence piispévku na péci.
Dotaznik byl specifikovan pro pét cilovych skupin a moznosti odpovédi byly uzpisobeny hlavnim problémovych okruhtim tohoto prizkumu.
Téchto pét cilovych skupin obyvatelstva jsou:

1. Zdravotné¢ a télesn¢ postizeni
Pecujici osoby
Rodiny s détmi
Obcané ohrozeni socialnim vyloucenim

Mladistvi

A T

V dotazniku najdete sérii uzavienych a otevienych otazek s moznosti volby z vice odpovédi.



Dotazniky byly vypliovany kvalifikovanymi a proSkolenymi tazateli na celém tizemi Broumovska.

3. Sociodemograficka struktura obyvatelstva
3.1. SloZeni obyvatelstva

Celkovy pocet obyvatel v tomto regionu je 17 704 obyvatel.Udaje uvedené v této kapitole jsou erpany ze zdroje Ceského statistického ttadu
z posledniho scitani obyvatel, bytli a domt z roku 2001.

Tabulka €. 1 Slozeni obyvatelstva

Obyvatelé Vékova struktura
nezameéstnanost
celkem zeny muzi 0-19 20 - 65 65 a vicce
Broumov 11459 5911 5548 2 988 7 105 1366 668
Mezimésti 3 897 1952 1 945 930 2485 482 177
Teplice n. Metuji | 2 348 1180 1168 488 1529 331 128
Celkem 17 704 9 043 8 661 4 406 11119 2179 973

Zdroj: s¢itani obyvatel, bytii a domt z roku 2001

3.2. Statistika prispévku na péci
Ptispévek na péci byl v nasem stat€ uzakonén od 1. 1. 2007 a to zadkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.
Vzhledem k tomu se na vSech obecnich ufadech obci s rozsifenou plisobnosti musela vytvofit nova mista pro socialni pracovniky, ktefi budou

tuto agendu spravovat. Dale pak byl vytvofen novy program na hodnoceni ptfispévku na péci a byly vytvofeny seznamy piijemcti davek



dichodového pojisténi tzv. bezmocnosti, kteti na tento piispévek méli od 1. 1. 2007 narok automaticky, bez podani zadosti, téchto davek bylo

z Ceské spravy socialniho zabezpeéeni peklopeno k 1. 1. 2007 celkem 334.

Od ledna 2007 se také pfijimaly nové zadosti o ptispévek na péci a zadosti o zvySeni prispévku na péci. Nejvice zadosti bylo podano v roce 2007,

kdy se prosetfovalo celkem 418 Zadosti o ptispévek na péci, prumérny pocet zddosti na mésic byl 34 Zadosti o ptispévek na péci. V letech 2008

a 2009 se pocet podanych a prosetfenych zadosti snizoval. Celkem bylo za obdobi 2007 — 2009 ptijato 983 zadosti o ptispévek na péci nebo jeho

zvySeni.

Tabulka €. 2 Pocet ptijatych novych zadosti a zadosti o zvySeni pispévku na péci v letech 2007 — 2009

leden | unor | bfezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zafi | fijen | listopad | prosinec Celkem Primér
2007 | 70 57 50 41 18 26 36 22 20 33 29 16 418 34
2008 | 19 29 19 31 13 25 17 37 39 18 25 32 304 25
2009 | 22 22 22 15 24 25 33 19 19 30 12 8 261 21

Zdroj: statisticky vykaz ¢innosti ptispévku na péci

Z téchto prijatych zadosti o prispévek na péci bylo v roce 2007 celkem 69 neptiznanych. Stejné tak jak se snizoval pocet zadosti o prispévek

na péci snizoval se i pocet nepriznanych zadosti o tento prispévek. Za obdobi 2007 — 2009 bylo nepiiznano celkem 185 zadosti o prispévek na

péci.

Tabulka ¢. 3 Pocet ne

ptiznanych zadosti o ptispévek na péci v letech 2007 — 2009

leden | unor | bfezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zaii | fijen | listopad | prosinec | Celkem Primér
2007 | 3 7 11 10 3 8 4 3 4 6 9 1 69 6
2008 | 4 5 3 5 2 11 4 11 11 2 1 4 63 5
2009 | 4 6 3 7 4 7 5 4 4 5 2 2 53 4

Zdroj: statisticky vykaz ¢innosti pfispévku na péci

Graf ¢. 1 Srovnani poctu pfijatych a neptiznanych zadosti o prispévek na péci v letech 2007 — 2009
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Z grafu €. 1 lze vycCist, Ze v roce 2007 tvoril pocet neptiznanych zadosti 16,5% poctu ptijatych
zadosti, v roce 2008 to bylo 20,7% a v roce 2009 20,3%. Z celkového poctu piijatych zadosti

o prispévek nebylo ptiznano 18,8% zadosti o prispévek na péci.

Graf ¢. 2 Celkové srovnani poctu piijatych zadosti a neptiznanych zadosti o piispévek na
péci v letech 2007 — 2009
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Zdroj: tabulka €. 2 a 3

Od roku 2007 se zvySoval pocet vyplacenych piispévkl na péci a to az do Cervence 2009,
kdy pocet vyplacenych piispévkl na péci dosahl ¢isla 570 od té doby mé pocet vyplacenych

piispévki snizujici se charakter.

Tabulka ¢. 4 Pocet vyplacenych ptispévkil na péci

leden | Ginor | bfezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zati | fijen | listopad | prosinec
2007 | 413 [ 439 | 464 478 478 485 493 502 | 508 | 515 |520 521
2008 | 519 | 517 | 527 530 530 536 538 537 | 543 | 544 | 545 544
2009 | 546 | 548 | 556 554 559 563 570 556 | 550 | 545 | 541 535

Zdroj: statisticky vykaz ¢innosti pfispévku na péci

Graf ¢. 3 Pocty vyplacenych ptispévkil na péci v letech 2007 - 2009
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Zdroj: Tabulka €. 3




V souvislosti s pocty vyplacenymi ptispévky bylo vyplaceno v obdobi od roku 2007 — 2009 celkem 90 339 000,- K¢ jen v regionu

Broumovska. V tabulce ¢. 4 vidime vyvoj téchto ¢astek v tomto obdobi.

Tabulka €. 5 Vyplacené ¢astky za ptiznané Zadosti o piispévek na péci (uvedeno v milionech)
leden | tnor biezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zari fijen listopad prosinec Celkem
2007 | 1,669 | 1,839 | 1,787 | 1,801 | 2,283 | 2,382 2,200 2,595 | 2,542 | 2,312 2,831 2,251 26,492
2008 | 2,902 | 2,735 | 2,388 | 2,565 | 2,508 | 2,664 2,679 2,559 | 2,429 | 2,587 2,666 2,554 31,236
2009 | 2,588 | 2,865 | 2,632 | 2,713 | 2,774 | 2,812 2,575 2,579 | 2,570 | 2,880 2,854 2,769 32,611

Zdroj: Statisticky finan¢ni vykaz ptispévku na péci

Dalsim ukazatelem, ktery me zaujal jsou stupné zavislosti pfiznané v jednotlivych letech a jejich rozdéleni mezi muze, Zeny a déti.

Tabulka €. 6 Stupné zavislosti v jednotlivych letech 2007 — 2009

1. stupen zavislosti

2. stupen zavislosti

3. stupen zavislosti

4. stupen zavislosti

muzi | zeny | déti | celkem | muzi | zeny | déti | celkem | muzi | Zeny | déti | celkem | muzi | Zeny | déti | celkem
2007 | 64 141 12 211 67 97 3 167 29 62 20 111 8 12 6 26
2008 | 69 142 15 226 69 97 8 174 28 57 11 96 20 22 6 48
2009 | 65 130 16 209 65 100 6 169 34 56 12 101 20 27 9 56

Zdroj: Statisticky vykaz ¢innosti ptispévku na péci

Z tabulky €. 5 vyplyva, Ze nejvice 1. stupniii zévislosti bylo pfiznano v roce 2007 stejné tak jako 3. stupnii zavislosti. Za to 2. stupiili

zavislosti bylo ptfiznano v roce 2008 a 4. stupnii zavislosti v roce 2009. Z této tabulky také miizeme vycist, Ze nejvice ptiznanych piispévkil

maji dlouhodobé¢ zdravotné postizené Zeny.




3.3. Statistika davek hmotné nouze
Déavky hmotné nouze byly uzdkonény dne 1.1.2007 zdkonem ¢. 110/2006 Sb., o hmotné nouzi a 111/2006 Sb., o zivotnim a existen¢nim
minimu, ve znéni pozdéjSich predpist. Dle téchto zakonii se byvalé davky socidlni potiebnosti rozdélily na tii davky a to ptispévek

na zivobyti, doplatek na bydleni a mimofadnd okamzitd pomoc. Dale byl také uveden do provozu novy program na zpracovani téchto

davek.

Tabulka €. 7 Davky hmotné nouze Méstsky urad Broumov, Mezimésti a Teplice nad Metuji

Méstsky ufad Broumov Meéstsky trad Mezimésti a Teplice nad Metuji
PnZ DnB MoP celkem PnZ DnB MoP celkem
2007 2450 1039 221 3710 611 148 48 807
2008 2007 814 241 3062 311 69 23 403
2009 2245 1047 380 3672 389 71 52 512
Celkem 6702 2900 842 10444 1311 288 123 1722
Zdroj: statisticky vykaz ¢innosti hmotné nouze
Tabulka €. 8 Davky hmotné nouze celkem
PnZ DnB MoP Celkem
2007 3061 1187 269 4517
2008 2018 883 274 3175
2009 2634 1118 432 4184
Celkem 7713 3188 975 11876

Zdroj: statisticky vykaz ¢innosti hmotné nouze




Z tabulky €. 8 je mozno vy¢ist, Ze celkem bylo v nasem regionu zpracovano 11 876 davek hmotné nouze za obdobi 2007 - 2009. Z tohoto
poctu bylo zpracovano 7 713 zadosti o ptispévek na zivobyti, 3 188 zadosti o doplatek na bydleni a 975 Zadosti o0 mimotadnou okamzitou

pomoc. M¢stskym Gifadem v Broumové bylo vyplaceno na téchto ptispévcich za dané obdobi celkem 24 367 000,- K¢.

Graf €. 4 Davky hmotné nouze celkem — grafické znazornéni

Celkovy pocet davek hmotné nouze
za obdobi 2007 - 2009
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3.4. Statistika prestupkii a trestnych ¢innii za rok 2007 - 2008

Tabulka €. 9 Projednavané piestupky

prestupky proti veferjnému | piestupky proti prestupky proti majetku ostatni prestupky
poradku obfanskému souziti
doslé | do 18 nad 18 celkem | do 18 | nad 18 | celkem | do 18 | nad 18 | celkem do 18 nad 18 let | celkem
let let let let let let let
2007 | 212 0 3 3 3 75 78 2 21 23 0 2 2
2008 | 194 0 1 1 2 55 57 3 33 36 0 3 3
Tabulka €. 10 Projedndvané trestné Cinny
2007 — dle jednotlivych obvodii PCR 2008 — dle jednotlivych obvodii PCR
Policie CR, Okres Nachod | Broumov | Teplice n. | celkem za | Okres Nachod Broumov | Teplice n. | celkem za
okres Nachod | celkem Metuji PO3 celkem Metuji PO3
zjisténo 2706 301 40 341 2715 300 46 346
objasnéno 1241 157 24 181 1295 174 24 198
objasnéno v % | 45,86 52,16 60 47,7 58 52,17

3.5. Statistika nezaméstnanosti a rodicovského prispévku

3.5.1. Statistika rodicovského prispévku za leden 2010

V lednu 2010 dle sdéleni Ufadu prace - oddéleni Statni socialni podpory vyplacelo Kontaktni misto Broumov celkem 463 rodicovskych

ptispévki v rdmcei svého spadového uzemi Broumov a Mezimésti. Kontaktni misto Statni socialni podpory Police nad Metuji vyplécelo

v tomtéz mésici 67 rodiCovskych prispévkl v ramci spadového uzemi Teplic nad Metuji a AdrSpachu.




3.5.2. Statistika nezaméstnanosti regionu

Hejtmankovice 5,26
Otovice 5,29
Mezimésti 5,3
Vernérovice 5,39
Martinkovice 6,25
Jetiichov 6,33
Hyncice 6,45
Broumov 6,66
Adrs$pach 7
Teplice nad Metuji 7,13
Sonov 7,33
Hefméankovice 7,42
Kfinice 7,82
Bozanov 8,72

Graf % nezaméstnanosti v jednotlivych obcich Broumovska
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4.

Analyza ziskanych dat

Zastoupeni jednotlivych cilovych skupin
Obec Seniofi a | Pecujici | Rodiny s | Ob¢ané Mladez | celkem | % ve
« | 0soby détmi ohrozZeni vybérovém
zdravotné _
socialnim souboru
postiZeni vyloucenim
Broumov 45 45 45 50 20 205 2%
Mezimésti 22 23 20 20 10 95 2%
Teplice °
n./ Metuji 15 15 15 15 5 65 2%
4.1. SeniofFi a zdravotné postiZeni

Celkem bylo dotazovano 82 respondentil, z toho poctu jich odmitlo odpoveédét 9 osob,

celkovy pocet respondentil v této cilové skupiné je tedy 73.

Vékova struktura dotazovanych
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Otazka ¢. 1 Citite ve svém Zivoté potiebu FeSit nékterou z nasledujicich situaci?
Otazka 1a Pomoc p¥i kaZdodennich iikonech

% Casto | Obcas Vibec ne Celkem
Broumov 38 31 31 100
Mezimésti 5 16 79 100
Teplice n./ Metuji 6 0 94 100




Otazka 1b Drobna zdravotni oSetieni v domacnosti

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 18 23 59 100
Mezimésti 28 16 56 100
Teplice n./ Metuji 14 6 80 100
Otazka 1c¢ VyrFizovani zaleZitosti na uradech

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 25 35 40 100
Mezimésti 16 33 51 100
Teplice n./ Metuji 0 27 73 100
Otazka 1d Pomoc s chodem domacnosti

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 50 18 32 100
Mezimésti 12 23 65 100
Teplice n./ Metuji 6 27 67 100
Otazka 1e Mit celodenni péci

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 15 35 50 100
Mezimésti 12 0 88 100
Teplice n./ Metuji 0 6 94 100
Otazka 1f Naplnéni volného ¢asu

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 3 18 79 100
Mezimésti 5 12 83 100
Teplice n./ Metuji 0 6 94 100
Otazka 1g ZajiSténi kontaktu s okolim

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 20 31 49 100
Mezimésti 12 12 76 100
Teplice n./ Metuji 0 6 94 100
Otazka 1h Doprovazeni pri pohybu po obci

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 33 31 36 100
Mezimésti 5 23 72 100
Teplice n./ Metuji 0 6 94 100
Otazka 1i Nutnost stavebni upravy bytu/domu

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 13 5 72 100
Mezimésti 0 17 83 100
Teplice n./ Metuji 0 0 100 100

Otazka 1j Zajisténi kompenzacénich pomiicek




% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 38 23 39 100
Mezimésti 5 17 78 100
Teplice n./ Metuji 6 6 88 100
Otazka 1k Dovoz obéda do domacnosti

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 38 3 59 100
Mezimésti 17 23 60 100
Teplice n./ Metuji 14 6 80 100
Otazka 11 Zajisténi a donaska niakupu

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 35 28 37 100
Mezimésti 17 17 66 100
Teplice n./ Metuji 6 6 88 100
Otazka 1m Privolat pomoc v tisni

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 23 27 50 100
Mezimésti 5 0 95 100
Teplice n./ Metuji 0 14 86 100

Zavér k otazce ¢. 1

Pies 50 % dotazovanych senioril a zdravotné postizenych z Broumova a okoli citi ve svém
zivoté potiebu casto nebo obcas feSit pomoc pfi kazdodennich tkonech, vyfizovani
zalezitosti na ufadech, pomoc s chodem domacnosti, mit celodenni péci, zajisténi kontaktu
s okolim, doprovézeni pfi pohybu po obci, zajisténi kompenzacnich pomiicek, zajisténi
a donaska nakupu a potiebu ptivolat si pomoc v tisni.

U dotazovanych seniorii a zdravotn¢é postizenych z Mezimésti a okoli byli nejcastéjsi
odpovédi, Ze Casto nebo obcas fesi potiebu vyfizovani zalezitosti na uradech, drobnych
zdravotnich oSetieni v domacnosti, dovoz obéda do domadacnosti, pomoc s chodem
domaécnosti a zajisténi a donaska nakupu.

U dotazovanych seniori a zdravotné postizenych z Teplic nad Metuji a okoli byli
nejcastéjSi odpoveédi, Ze Casto nebo obcas fesi potiebu pomoci s chodem domacnosti,
vyfizovani zélezitosti na tradech, drobnych zdravotnich oSetfeni v domacnosti a pfivolani

pomoci v tisni.



Otazka ¢. 2 Na koho by jste se obratili o pomoc pri FeSeni vySe uvedenych potieb

Pocet respondentii Broumov Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Rodinu 35 14 10
Sousedy, znamé 9 11 7
Lékare 11 13 1
Farare 0 0 0
Poskytovatele socidlnich sluzeb 10 5 4
Uiady 2 8 2
Pracovnika pomahajiciho

. . 2 3 0
v domacnosti
Na nikoho 6 2 2

Zavér k otazce €. 2

Dotazovani z Broumova a okoli by se nejCastéji obratili o pomoc pii feSeni potieb
na rodinu, 1ékate, poskytovatele socidlnich sluzeb a sousedy a znamé.

Dotazovani z Mezimésti a okoli by se nej€astéji obratili na rodinu, 1ékare, sousedy a zndmé
a urady.

Dotazovani z Teplic nad Metuji by se nejCastéji obratili na rodinu, sousedy a znameé

a poskytovatele socialnich sluzeb.

Otazka ¢. 3 Co myslite, Ze by Vam pri FeSeni vySe uvedenych potieb nejvice pomohlo?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Pozadat o pomoc nékoho blizkého 33 12 14
PoZzadat o pomoc urady 3 2 2
Mit informace, co délat v dané situaci 0 1 1
Mit jistotu, Ze poskytnuta pomoc je

« 4 0 0
bezpecna
Ziskat kontakt na misto, kde se mohu

. 0 1 0
poradit
Rozmluva odbornika s mymi

A 3 2 1

rodinnymi prislu$niky
VyuZiti socialnich prispévku 5 2 0
Promluyvit si s odbornikem 0 2 0

Zavér k otazce €. 3

Nejvice by dotazovanym z Broumova a okoli pfi feSeni potfeb pomohlo: pozadat o pomoc
nekoho blizkého, vyuziti socialnich pfispeévkii a mit jistotu, Ze poskytnuta pomoc je
bezpecna.

V Mezimésti i v Teplicich nad Metuji by dotazovanym nejvice pomohlo: pozadat o pomoc

nékoho blizkého nebo urady.



Otazka €. 4 Brani Vam néjaka prekazka v tom, abyste vyuZili pomoc p¥i FeSeni vySe
uvedenych potieb?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji

Nevim o Zadné pomoci 3

Nevyhovuje mi zptisob poskytovani

Nabizena pomoc je priliS daleko

Nevyhovuje mi ¢as

Nemam penize na zaplaceni sluzby

Neduvéruji cizim lidem

Stydim se, mam strach ze ztraty anonymity

Brani mi rodina

OIS INNINISINIW

Nedovoli mi to zdravotni stav

[y
w

Prekazi mi stavebni bariéry

Pomoc je Spatné dopravné dostupna

N0 =IO QIO |W

Pomoc vyuZivam

RN OV W OO (= h |-

o (Q (N
[y
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Zadnou pomoc nepotiebuji

Zavér k otazce ¢. 4

Dotazovanym seniorim a zdravotn€ postizenym z Broumova a okoli nejcastéji brani
ve vyuziti pomoci stavebni bariery, zdravotni stav, nepotfebuji zddnou pomoc nebo pomoc
vyuzivaji a nic jim nebrani.

Dotazovanym seniorim a zdravotn€ postizenym z Mezimé&sti a okoli nejcastéji brani
ve vyuziti pomoci to, Ze nepotiebuji zddnou pomoc nebo nemaji penize na zaplaceni
sluzby.

Dotazovanym v Teplicich nad Metuji a okoli zddnou pomoc nepotiebuji nebo o zadné

pomoci nevi.

Otazka ¢. S Se kterymi z nasledujicich tvrzeni se nejvice ztotoZnujete?
A. Za nabizenou pomoci

Y% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y dojizdét do nejbliZ§iho mésta 3 56 0
Jsem ochotna/y dojizdét do okresniho mésta 5 11 0

Nejsem ochotna/y dojizdét, méla by byt

v misté bydli§te 92 33 100

B. Za sluzby, které mi pomohou zvladnout mou situaci

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y platit jejich plnou cenu 3 0 7
Jsem ochotna/y platit ¢ast jejich ceny 48 33 40

Nejsem ochotna/y platit, méla by byt zdarma 49 67 53




Zavér k otazce ¢. 5

Dotazovani z Broumova a Teplic nad Metuji nejsou ochotni dojizdét za nabizenou

pomoci, jsou toho nazoru, Ze by méla byt v misté jejich bydliste.

Dotazovani v Mezimésti a okoli jsou z 56 % ochotni dojizdét do nejbliz§iho mésta

za nabizenou pomoci.

Vétsina dotazovanych seniorlit a zdravotné postizenych nejsou ochotni platit

za nabizené sluzby nebo jsou ochotni zaplatit Cast jejich ceny.

Otazka ¢. 6 Kde byste hledali informace, jak FeSit vySe uvedené potieby?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 1 2 1
Policie 0 0 0
Internet 2 2 0
Telefonni seznam 4 2 0
Casopisy, noviny 2 3 0
Ordinace lékare 6 6 0
Kostel, fara 1 0 0
Starosta 0 1 0
Pracovnici méstského uradu 5 12 1
Poskytovatele socidlnich sluzeb 9 4 5
Mista neformalniho setkavani 0 2 0
Rodina, znami a sousedé 28 12 7

Zavér k otazce €. 6

Dotazovani nejcastéji hledaji

informace u rodin,

znamich a sousedd, dale

u poskytovateld socidlnich sluzeb, pracovniki méstského tradu nebo u I€kare.

Otazka ¢. 7 Odkud ¢erpate informace o tom, co se déje ve VasSem okoli?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 5 44 53
Obecni rozhlas 18 1 80
Internet 8 2 1
Letaky ve schrance 23 89 53
Regionalni prilohy celostatnich denikii 20 33 33
Regionalni noviny 18 22 27
Obecni zpravodaj 72 94 87
Mistni kabelova televize 12 44 0
Regionalni radia 25 50 53
Verejna zasedani zastupitelstev 0 2 1
Mista neformalniho setkavani 8 61 27
Urady 5 44 27
Rodina, znami a sousedé 75 89 87




Zavér k otazce ¢. 7

Nad 50 % dotazovanych z Broumova a okoli ¢erpa informace od rodiny, znamych

a sousedu a z obecniho zpravodaje.

Nad 50% dotazovanych z Mezimé&sti a okoli ¢erpa informace z obecniho zpravodaje,

od rodiny, zndmych a sousedd, zletakii ve schrdnce a v mistech neformdalniho

setkavani.

Nad 50% dotazovanych v Teplicich nad Metuji ¢erpa informace od rodiny, znamych

a sousedll, z obecniho zpravodaje, z obecniho rozhlasu, vyvésky, letdk ve schrance

nebo regionalniho radia.

Otazka €. 8 Vyuzivate néjakou sluzbu, ktera je Vam v naSem regionu nabizena?

Jste s touto sluzbou spokojena?
% Neuvedeno | Pecovatelska | Pedikérka | Dovoz Domaci
sluzba obédu zdravotni péce
Broumov 63 28 3 10 0
Mezimésti 72 23 0 0 5
Teplice n./ Metuji 67 20 0 0 0
Zavér k otazce ¢. 8
Vétsina dotazovanych seniorl a zdravotné postizenych neuvedla, zda vyuZivaji néjakou
sluZzbu, podstatna cast vyuziva pe€ovatelskou sluzbu, se kterou je vétSina spokojena,
2 respondenti si st€Zovali na nemoZnost miti oken a 1 respondent na tklid Pecovatelské
sluzby.
Otazka €. 9 Co by se mélo ve Vasem okoli zlepSit?
Y% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Neuvedeno 43 72 47
Uklid okoli 5 0 0
Pijéovna kompenzacnich pomiicek 3 0 0
Odstranéni bariér (poliklinika) 20 0 0
Uprava chodniki 5 0 0
Zachovani nemocnice 28 0 0
Bazén 3 0 0
Zvysit bezpecnost 8 0 0
Rozsireni hodin pecovatelské sluzby i pies
, 8 0 7
vikend
Zvysit informovanost 3 11 0
Lepsi silnice 0 11 40
Zlepsit komunikaci s obéany 0 11 0
Zlepsit verejny rozhlas 0 5 0
Vybudovani malobytii pro seniory a zdravotné 0 5 0




postiZené

Zavedeni psychologické poradny

Zvysit pocet kulturnich akci

Zlepsit posuzovani zdravotniho stavu urady

Zlepsit mezilidské vztahy

Zvysit pravomoce uradi

e IR R R R ]

Zvysit dostupnost odborné lékarské péce

Vybudovat Domov pro seniory

=N R ]

S|l O | @ |Un| U

Zavér k otazce ¢. 9

Vétsina dotazovanych senioril a zdravotné postizenych neuvedla, zda by se mélo néco

v jejich obci zlepsit. Pfes 20 % respondenti v Broumové a okoli je pro zachovani

broumovské nemocnice a odstranéni bariér (hlavné u polikliniky). V Mezimésti a okoli

je 11 % respondenti pro zvySeni informovanosti obcanli, pro zlepSeni stavu

komunikaci a také pro zlepSeni komunikace s obCany. V Teplicich nad Metuji a okoli

je pres 30 % respondentl pro zlepSeni stavu komunikaci a pro zvysSeni dostupnosti

odborné¢ 1ékarské péce.

4.2.

Pecujici osoby

Celkem bylo dotazovano 83 respondentt, z toho poctu jich odmitlo odpovédét 10 osob,

celkovy pocet respondenti v této cilové skupiné je tedy 73.

Vékova struktura dotazovanych

21-30 |31-40| 41-50 | 51-60 | 61-70 | 71-80 E?CZ‘ neodpovédélo
Broumov 1 1 7 10 11 6 1 1
Mezimésti 0 1 2 9 7 0 1 0
Teplice
n./ Metuiji 1 2 2 3 4 1 0 1
Zastoupeni pohlavi
% muZzi Zeny
Broumov 24 76
Mezimésti 5 95
Teplice n./ Metuji 21 79
Aktualni stav
% “ \% Plny invalidni | Starobni x o
Zaméstnanec domacnosti diichod diichodce OSVC | nevypléno
Broumov 26 15 10 49 0 0
Mezimésti 0 15 40 40 5 0
Teplice n./
Metuji 21 14 21 36 0 8




Otazka €. 1 Citite ve svém Zivoté poti‘ebu FeSit nékterou z nasledujicich situaci?
Otazka 1a Pomoc pri péci o seniora nebo zdravotné téZce postiZeného ¢lena rodiny

% Casto | Ob¢&as Viibec ne Celkem
Broumov 54 26 20 100
Mezimésti 45 25 30 100
Teplice n./ Metuji 14 71 15 100
Otazka 1b Zajisténi této péce poskytovatelem socialni sluzby
% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 13 33 54 100
Mezimésti 25 25 50 100
Teplice n./ Metuji 0 50 50 100
Otazka 1c¢ VyrFizovani zaleZitosti na uradech

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 15 21 64 100
Mezimésti 40 30 30 100
Teplice n./ Metuji 7 64 29 100
Otazka 1d Setkavat se s dalSimi peCujicimi osobami

% Casto | Obéas | Viibec ne | Celkem
Broumov 5 26 69 100
Mezimésti 15 30 55 100
Teplice n./ Metuji 0 14 86 100
Otazka 1e Odpocinku a vénovani se zalibam

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 26 26 48 100
Mezimésti 10 40 50 100
Teplice n./ Metuji 0 50 50 100
Otazka 1f Vzdélavani a prohlubovani dovednosti v zajiStovani péce
% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 3 15 82 100
Mezimésti 10 20 70 100
Teplice n./ Metuji 7 22 71 100

Zavér k otazce €. 1

Pfes 50 % dotazovanych pecujicich osob z Broumova a okoli citi potiebu fesit pomoc
pii péci o seniora nebo zdravotné postizeného €lena rodiny a potifebu vénovat se odpocinku
a zalibam. Okolo 50 % ma potiebu zajisténi péce poskytovatelem socidlnich sluzeb.

Ptes 50 % dotazovanych v Mezimésti a Teplicich nad Metuji citi potifebu fesit pomoc
pii péci o seniora nebo zdravotné postizeného ¢lena rodinu a potfebu vytizovani zalezitosti
na ufadech. Okolo 50 % ma potiebu zajiSténi této péce poskytovatelem socidlnich sluzeb

a potfebu vénovat se odpocinku a zalibam.



Otazka ¢. 2 Na koho by jste se obratili o pomoc pri FeSeni vySe uvedenych potieb

Pocet respondentii Broumov Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Rodinu 29 17 10
Sousedy, znamé 3 10 0
Lékare 8 12 9
Farare 1 1 0
Poskytovatele socidlnich sluzeb 14 8 6
Urady 4 8 6
Na nikoho 2 0 0

Zavér k otazce €. 2

Dotazovani z Broumova a okoli by se nejCastéji obratili o pomoc pii feSeni potieb

na rodinu, poskytovatele socidlnich sluzeb a lékare,

Dotazovani z Mezimésti a okoli by se nej€astéji obratili na rodinu, 1ékate, sousedy a znamé.

Dotazovani z Teplic nad Metuji by se nejcastéji obratili na rodinu a sousedy a znamé.

Otazka ¢. 3 Co myslite, Ze by Vam pri FeSeni vySe uvedenych potieb nejvice pomohlo?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Pozadat o pomoc nékoho blizkého 25 13 7
Pozadat o pomoc urady 10 5 4
Mit informace, co délat v dané situaci 7 6 2
Ziskat kontakt na misto, kde se mohu
. 6 2 2

poradit
Rozmluva odbornika s mymi

R 5 0
rodinnymi prislu$niky
Promluvit si s odbornikem 4 4

Zavér k otazce €. 3

Nejvice by dotazovanym z Broumova, Mezimésti, Teplic nad Metuji a okoli pii feSeni

potieb pomohlo: pozddat o pomoc nékoho blizkého, pozaddat o pomoc tfady a mit

informace co v dané situaci délat.

Otazka ¢. 4 Brani Vam néjaka prekazka v tom, abyste vyuZili pomoc pri FeSeni vySe

uvedenych potieb?

Pocet respondentii

Broumov

Mezimésti

Teplice n./ Metuji

Nevim o Zadné pomoci

6

1

Nevyhovuje mi zptisob poskytovani

Nabizena pomoc je priliS daleko

Nevyhovuje mi Cas

Nemam penize na zaplaceni sluzby

Nedtvéruji cizim lidem

Stydim se, mam strach ze ztraty anonymity

Brani mi rodina

SO W |\ | =N

S S| |W | =AU

SIS (|-




Nedovoli mi to zdravotni stav 5 4 0
Pomoc je Spatné dopravné dostupna 1 2 0
Pomoc vyuZivam 9 4 7
Zadnou pomoc nepotiebuji 12 6 4

Zavér k otazce €. 4

Dotazované pecujici osoby nejcastéji pomoc vyuzivaji nebo zadnou nepotiebuji ¢1 o zadné

nevéedi.

Otazka €. 5 Byli by jste ochotni ziistat doma a postarat se o seniora nebo zdravotné
postiZzeného ¢lena rodiny, pokud by mu byl pfiznan prispévek na péci v ¢astce 4000,-

K¢?
% Broumov Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Neodpovédélo 28 35 36
Ano 44 35 28
MoZna, nevim 5 15 0
Ne 23 15 36

Zavér k otazce ¢. 5

Na tuto otazku odpovédélo kladné 44 % respondentli z Broumova, 35 % respondentii

z Mezimésti a 28 % respondentii z Teplic nad Metuji. VétSinou to byli respondenti,

kteti maji ptfiznani plny invalidni diichod ¢i starobni diichod.

Otazka ¢. 6 Kde byste hledali informace, jak FeSit vySe uvedené potieby?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 0 4 0
Policie 0 0 0
Internet 11 6 4
Telefonni seznam 3 2 0
Casopisy, noviny 0 4 0
Ordinace lékare 10 7 7
Kostel, fara 0 0 0
Starosta 0 0 0
Pracovnici méstského uradu 12 9 6
Poskytovatele socidlnich sluzeb 3 4 2
Mista neformalniho setkavani 0 1 0
Rodina, znami a sousedé 18 10 2

Zavér k otazce €. 6

Dotazovani nej¢astéji hledaji informace u rodin, znamich a sousedti, dale u pracovnikt

meéstského uradu, na internetu nebo u 1ékare.




Otazka €. 7 Odkud Cerpate informace o tom, co se déje ve VaSem okoli?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 5 55 43
Obecni rozhlas 18 15 71
Internet 44 45 21
Letaky ve schrance 13 70 57
Regionalni prilohy celostatnich denikii 15 40 29
Regionalni noviny 5 40 71
Obecni zpravodaj 69 85 93
Mistni kabelova televize 3 60 0
Regionalni radia 31 30 50
Verejna zasedani zastupitelstev 3 15 0
Mista neformalniho setkavani 15 65 29
Urady 28 60 79
Rodina, znami a sousedé 56 85 79

Zavér k otazce ¢. 7

Nad 50 % dotazovanych z Broumova a okoli ¢erpa informace z obecniho zpravodaje
a od rodiny, znamych a sousedi.

Nad 50% dotazovanych z Mezimésti a okoli ¢erpad informace z obecniho zpravodaje,
od rodiny, znadmych a sousedi, z letakl ve schrance, v mistech neformalniho setkavani,
na ufadech, z mistni kabelové televize a z obecni vyvésky.

Nad 50% dotazovanych v Teplicich nad Metuji ¢erpa informace z obecniho zpravodaje,

od rodiny, zndmych a sousedll, na ufadech, z obecniho rozhlasu, regiondlnich novin

nebo letaku ve schrance.

Otazka ¢. 8 Co by se mélo ve VaSem okoli zlepSit?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Neuvedeno 60 10 36
Uklid okoli 0 0 0
Piijéovna kompenzacénich pomiicek 0 3 0
Qdstranéni bariér (poliklinika) 55 5 0
Specializované obchody 0 3 0
Zachovani nemocnice 80 0 0
Stacionar pro ZP a seniory 15 5 0
Rozsireni hodin pecovatelské sluzby i pies

] 5 3 0
vikend a noc
Zvysit informovanost 5 5 0
Lepsi silnice 10 10 29
Vice mimoS$kolnich ¢innosti 0 0 7
Zlepsit verejny rozhlas 5 3 7
Vybudovani malobytii 0 0 7
ZruSeni registra¢nich poplatki 0 3 0
Zvysit pocet kulturnich akci 10 3 0




Vice pracovnich prileZitosti 5 0 7

Zvysit dostupnost odborné lékarské péce 43

Vybudovat Domov pro seniory 5 3 0

Zavér k otazce €. 8

Vétsina dotazovanych pecujicich osob neuvedla, zda by se mélo néco v jejich obci
zlepsit. Pres 50 % respondentii v Broumové a okoli je pro zachovani broumovské
nemocnice a odstranéni bariér (hlavné u polikliniky) a 15 % pro vybudovani stacionare
pro zdravotné postizené a seniory a pro zvySeni dostupnosti odborné 1ékaiské péce.
V Mezimésti a okoli je 10 % respondentli pro zlepSeni stavu komunikaci, 5 %
respondentli je pro odstranéni bariér (hlavné€ u polikliniky), zvySeni informovanosti
obCanli, vybudovani stacionafe pro zdravotné postizené a seniory a pro zvyseni
dostupnosti odborné I¢katské péce. V Teplicich nad Metuji a okoli je ptes 20 %
respondentli pro zlepSeni stavu komunikaci a pro zvyseni dostupnosti odborné 1€¢katské

péce.

Otazka €. 9 VyuzZivate néjakou sluzbu, ktera je Vam v naSem regionu nabizena?

Jste s touto sluzbou spokojena?

% Pecdovatelska | Dovoz | Ranna | Domaci zdravotni
Neuvedeno N « 30 v L v
sluzba obédiu péce péce

Broumov 54 26 5 3 13
Mezimésti 75 25 0 0 0
Teplice n./ Metuji 57 36 0 0 7

Zavér k otazce ¢. 9

Vétsina dotazovanych pecujicich osob neuvedla, zda vyuzivaji néjakou sluzbu,

podstatna ¢ast vyuziva peCovatelskou sluzbu, se kterou je vétSina spokojena a domaci

zdravotni péci, se kterou jsou taktéz spokojeni.

4.3. Rodiny s détmi

Celkem bylo dotazovano 80 respondentil, z toho poctu jich odmitlo odpoveédét 6 osob,

celkovy pocet respondentil v této cilové skupiné je tedy 74.

Vékova struktura dotazovanych

21-30 [31-40|41-50 | 51-60 | neodpovédélo
Broumov 0 25 10 3 2
Mezimésti 0 16 1 0 2
Teplice n./ Metuji 1 6 2 6 0




Zastoupeni pohlavi

Y% muZzi Zeny

Broumov 20 80

Mezimésti 26 74

Teplice n./ Metuji 33 67

Aktualni stav

o — . o~ T »

7o Zaméstnanec ROdICOVSl,(a Plny : nvalidni nezaméstnany | OSVC
dovolena duchod

Broumov 73 13 0 5 9

Mezimésti 58 21 0 5 16

Teplice n./

Metuii 80 6 6 0 8

Otazka ¢. 1 Citite ve svém Zivoté potiebu reSit nékterou z nasledujicich situaci?
Otazka 1a Uplatnéni narokii na davky ¢i vécnou pomoc

% Casto | Obéas Vibec ne Celkem
Broumov 10 45 45 100
Mezimésti 0 53 47 100
Teplice n./ Metuji 0 6 94 100
Otazka 1b Umét lépe hospodarit s penézi

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 33 50 17 100
Mezimésti 37 48 15 100
Teplice n./ Metuji 20 47 33 100
Otazka 1c Neshody v rodiné, s partnerem

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 45 45 100
Mezimésti 0 53 47 100
Teplice n./ Metuji 13 26 61 100
Otazka 1d Zajisténi bydleni

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 30 60 100
Mezimésti 11 26 63 100
Teplice n./ Metuji 13 13 74 100
Otazka 1e Navrat nebo vstup do zaméstnani

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 15 20 65 100
Mezimésti 26 32 42 100
Teplice n./ Metuji 13 7 80 100
Otazka 1f Pomoc se ziskanim zaméstnani

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 18 33 49 100
Mezimésti 21 32 47 100
Teplice n./ Metuji 7 13 80 100




Otazka 1g Rozvoj dovednosti, profesni pripravy

% Casto | Obcas Vibec ne Celkem
Broumov 25 48 27 100
Mezimésti 11 74 15 100
Teplice n./ Metuji 13 47 40 100
Otazka 1h MoZnost vénovat se zalibam a sportu

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 23 53 24 100
Mezimésti 42 47 11 100
Teplice n./ Metuji 13 67 20 100
Otazka 1i Znalost prav a povinnosti, fungovani uradi

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 20 53 27 100
Mezimésti 26 55 19 100
Teplice n./ Metuji 13 47 40 100
Otazka 1j Pomoc s FeSenim konfliktii s institucemi

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 23 25 52 100
Mezimésti 5 55 40 100
Teplice n./ Metuji 13 27 60 100
Otazka 1k ZajiSténi materidlnich potieb

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 8 5 87 100
Mezimésti 5 37 58 100
Teplice n./ Metuji 0 13 87 100
Otazka 11 Dostupné predSkolni vychova

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 5 23 72 100
Mezimésti 15 27 58 100
Teplice n./ Metuji 7 0 93 100
Otazka 1m Pomoc s pripravou do Skoly

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 13 28 59 100
Mezimésti 11 27 62 100
Teplice n./ Metuji 7 13 80 100
Otazka 1n Dostupna détska zdravotni péce

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 28 33 39 100
Mezimésti 20 37 43 100
Teplice n./ Metuji 33 27 40 100




Otazka 10 Péce o dité a jeho vychova

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 15 33 52 100
Mezimésti 16 31 53 100
Teplice n./ Metuji 0 20 80 100
Otazka 1p Svérit se nékomu s problém

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 13 40 47 100
Mezimésti 11 31 58 100
Teplice n./ Metuji 13 20 67 100
Otazka 1q Ziskani informaci o diisledcich rizikového chovani
% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 8 40 52 100
Mezimésti 11 53 36 100
Teplice n./ Metuji 13 27 60 100

Otazka 1r ZajiSténi vhodné ¢innosti déti mimo domov

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 18 45 37 100
Mezimésti 31 53 16 100
Teplice n./ Metuji 7 60 33 100
Otazka 1s Hlidani déti

% Casto | Obéas Vibec ne Celkem
Broumov 8 35 57 100
Mezimésti 5 53 42 100
Teplice n./ Metuji 0 33 67 100
Otazka 1t Zajisténi pohybu s ko¢arkem po obci

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 13 8 79 100
Mezimésti 16 33 51 100
Teplice n./ Metuji 7 7 86 100
Otazka 1u ZajiSténi kontaktu s okolim, s jinymi rodici s détmi
% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 3 40 57 100
Mezimésti 5 37 58 100
Teplice n./ Metuji 0 20 80 100

Zavér k otazce ¢. 1

Ptes 50 % dotazovanych rodin z Broumova a okoli citi ve svém Zivoté ¢asto nebo obcas

fesit potfebu umét 1épe hospodafit s penézi, moznost vénovat se zalibam a sportu, rozvoj




dovednosti, profesni ptipravy, znalost prav a povinnosti, fungovani uradu, zajisténi vhodné
¢innosti déti mimo domov, dostupnost détské zdravotni péce, uplatnéni narokii na davky ¢i
vécnou pomoc, pomoc s feSenim neshod v rodin€ ¢i s partnerem, potiebu svétit se nékomu
s problémy a pomoc se ziskanim zaméstnani.

Ptes 50 % dotazovanych rodin z Mezimésti a okoli odpovélo, Ze Casto nebo obcas fesi
moznost vénovat se zalibam a sportu, potfebu rozvoje dovednosti a profesni piipravy,
uméni lépe hospodafit s penézi, zajisténi vhodné ¢innosti déti mimo domov, znalost prav
a povinnosti, fungovani Gfadl, ziskani informaci o dusledcich rizikového chovani, pomoc
pfi feSeni konfliktl s institucemi, zajisténi hlidani déti, pomoc s navratem nebo vstupem
do zaméstnani, dostupna détska zdravotni péce. pomoc se ziskdnim zaméstnani, pomoc
s uplatnénim narokd na davky ¢i vécnou pomoc a pomoc s feSenim neshod v rodiné ¢i
S partnerem.

Ptes 50 % dotazovanych rodin z Teplic nad Metuji a okoli odpovédelo, Ze Casto nebo
obCas fe§i moznost vénovat se zalibam a sportu, zajiSténi vhodné Cinnosti déti mimo
domov, potiebu umét 1épe hospodafit s penézi, rozvoj dovednosti, profesni piipravy,

znalost prav a povinnosti, fungovani Gfadt a dostupnost détské zdravotni péce.

o W

Otazka ¢. 2 Na koho by jste se obratili o pomoc pri FeSeni vySe uvedenych potieb

Pocet respondentii Broumov Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Rodinu 35 17 13
Sousedy, znamé 22 9 5
Lékare 14 4 2
Farare 1 0 0
Poskytovatele socidlnich sluzeb 6 4 1
Urady 15 9 5
Pracovnika pomahajiciho v domacnosti 1 0 0
Kolegu v zaméstnani 6 6 1
Skolku, jesle 5 4 0
Kluby pro déti a mladez 4 4 1
Kluby pro rodice 1 1 0
Na nikoho 4 2 3

Zavér k otazce €. 2

Dotazovani z Broumova, Mezimésti a Teplic nad Metuji by se nejcastéji obratili o pomoc

pfi feSeni potieb na rodinu, sousedy a znamé, Grady a lékafte,




Otazka €. 3 Co myslite, Ze by Vam

Ii FeSeni vySe uvedenych potieb nejvice pomohlo?

Pocet respondenti Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Pozadat o pomoc nékoho blizkého 21 8 13
Pozadat o pomoc tGrady 4 0 0
Mit informace, co délat v dané situaci 16 5 1
Mit jistotu, Ze poskytnuta pomoc je

« 6 4 0
bezpecna
Ziskat kontakt na misto, kde se mohu

. 6 5 2
poradit
Rozmluva odbornika s mymi

A 1 1 0

rodinnymi prislu$niky
ZlepSeni mé finan¢ni situace 8 6 2
Promluvit si s odbornikem 8 2 2

Zavér k otazce €. 3

Nejvice by dotazovanym z Broumova, Mezimésti, Teplic nad Metuji a okoli pii feSeni

potiteb pomohlo: pozadat o pomoc né€koho blizkého, mit informace co v dané situaci dé€lat

a zlepSenti jejich finan¢ni situace.

Otazka ¢. 4 Brani Vam néjaka prekazka v tom, abyste vyuzili pomoc pri FeSeni vySe

uvedenych potieb?

Pocet respondenti

Broumov

Mezimésti

Teplice n./ Metuji

Nevim o Zadné pomoci

4

8

3

Nevyhovuje mi zptsob poskytovani

Nabizena pomoc je priliS daleko

Nevyhovuje mi Cas

Nemam penize na zaplaceni sluzby

Neduvéruji cizim lidem

Stydim se, mam strach ze ztraty anonymity

Brani mi rodina

Nedovoli mi to zdravotni stav

PiekaZzi mi stavebni bariéry

Pomoc je Spatné dopravné dostupna

WO (= NN -

Pomoc vyuZivam

[y
[=))

ZAidnou pomoc nepoti-ebuji

o

NN OI=IINNASOS|IN

SN =IO OO =0 D@

Zavér k otazce ¢. 4

Dotazované rodiny nejcasteji pomoc vyuzivaji nebo Zadnou nepotiebuji ¢i o zadné nevédi,

nebo jim ve vyuzivani pomoci brani Spatnd dopravni dostupnost, nemaji penize na

zaplaceni sluzby ¢i nedivétuji cizim lidem.




Otazka €. 5 Se kterymi z nasledujicich tvrzeni se nejvice ztotoZiujete?

A. Za nabizenou pomoci

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y dojiZzdét do nejbliZzSiho mésta 40 48 40

Jsem ochotna/y dojiZdét do okresniho mésta 5 0 0

NejS’eI{l ocho.tnfl/)'f dojizdét, méla by byt 55 52 60

v misté bydlisté

B. Za sluzby, které mi pomohou zvladnout mou situaci

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y platit jejich plnou cenu 8 21 20

Jsem ochotna/y platit ¢ast jejich ceny 60 37 27
Nejsem ochotna/y platit, méla by byt zdarma 32 42 53

Zavér k otazce ¢. 5

Okolo 40 % dotazovanych z Broumova, Mezimé&sti a Teplic nad Metuji je ochotno

dojizdét za nabizenou pomoci do nejbliz§iho mésta.

Vétsina dotazovanych rodin nejsou ochotni platit za nabizené sluzby nebo jsou ochotni

zaplatit ¢ast jejich ceny.

Otazka ¢. 6 Kde byste hledali informace, jak Fesit vySe uvedené potieby?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 8 0 2
Policie 0 0 0
Internet 23 16 10
Telefonni seznam 2 1 1
Casopisy, noviny 3 1 2
Ordinace lékaie 4 3 1
Kostel, fara 1 0 0
Starosta 0 0 0
Pracovnici méstského uradu 2 3 4
Poskytovatele socidlnich sluzeb 7 3 1
Mista neformalniho setkavani 3 4 0
Rodina, znami a sousedé 16 7 3

Zavér k otazce €. 6

Dotazovani nejcastéji hledaji informace na internetu, u rodin, znamych a sousedu, dale

u pracovnikt méstského tfadu nebo na obecni vyvésce.




Otazka €. 7 Odkud Cerpate informace o tom, co se déje ve VaSem okoli?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 48 63 67
Obecni rozhlas 58 16 80
Internet 88 95 53
Letaky ve schrance 68 63 40
Regionalni prilohy celostatnich denikii 40 53 47
Regionalni noviny 23 55 47
Obecni zpravodaj 80 85 87
Mistni kabelova televize 13 53 0
Regionalni radia 28 53 47
Verejna zasedani zastupitelstev 25 26 13
Mista neformalniho setkavani 53 66 20
Méstské, i.nfo.rmaénl' centrum, knihovna, 23 53 33
kulturni instituce

Uiady 58 66 47
Rodina, znami a sousedé 80 95 73

Zavér k otazce ¢. 7

Nad 50 % dotazovanych z Broumova a okoli ¢erpd informace z internetu, obecniho

zpravodaje, od rodiny, zndmych a sousedt, z letakli ve schrance, z obecniho rozhlasu,

na ufadech a na mistech neformalniho setkavani.

Nad 50% dotazovanych z Mezimésti a okoli Cerpa informace z internetu, od rodiny,

znamych a sousedii, zobecniho zpravodaje, v mistech neformalniho setkavani,

na ufadech, z obecni vyvesky, z letakll ve schrance a z regiondlnich novin.

Nad 50% dotazovanych v Teplicich nad Metuji ¢erpa informace z obecniho zpravodaje,

z obecniho rozhlasu, od rodiny, zndmych a sousedt, z obecni vyveésky a z internetu.

Otazka ¢. 8 Co by se mélo ve Vasem okoli zlepSit?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Neuvedeno 15 21 67
Uklid okoli 13 10 0
ZlepSeni détské zdravotni péce 5 5 13
Vice krouzki pro mladistvé 8 0 0
Specializované obchody 0 5 7
Vice hrist’ piskovist’ 15 5 0
Vice moZnosti ke sportu 23 16 0
Zlepsit kvalitu zékladnich $kol 5 0 7
Zvysit informovanost 3 0 0
LepSi silnice 3 5 7
Vice volnocasovych aktivit 0 0 7
Vice parkovacich prostori 5 0 0
Vystavba novych byt ¢i domu 0 16 0
Podpora setkavani rodin 5 0 0




Zvysit pocet kulturnich akei 13 31 0
Vice pracovnich prilezitosti 13 0 0
Zvysit dostupnost odborné 1ékarské péce 25 0 0
Zlepsit urovei chodniki 3 5 0
Méné pozitivni diskriminace Romi 13 0 0
Vice Fesit otazku neprizpisobivych ob¢anu 8 10 0
Vice pripravnych ro¢niku 3 0 0
VéEtsi divéra a podpora mladych rodin 5 0 0
Vétsi podpora malych Zivnostniki 3 0 0
ZlepSit péci o pamatky 3 0 0
Vétsi kontrola alkoholu a drog v parcich 3 0 0
Zvysit bezpecnost déti 0 5 0
Snizit kriminalitu 0 5 0
Zlepsit ¢innost technickych sluzeb 0 0 7
Zlepsit komunikaci s obéany 0 0 7
Omezeni heren 0 5 0
Koupalisté 3 0 0

Zavér k otazce ¢. 8

Vétsina dotazovanych rodin neuvedla, zda by se mélo néco v jejich obci zlepsit. Pres
20 % respondentll v Broumové a okoli je pro zvySeni dostupnosti odborné I¢kaiskeé
pée a pro vice moznosti ke sportu a 15 % pro vybudovani vice htiSt a piskovist.
V Mezimésti a okoli je pfes 30 % respondentll pro vice kulturnich akci, 16 %
respondentll je pro vice moznosti ke sportu a vystavbu novych bytd ¢i domi.

V Teplicich nad Metuji a okoli je 13 % respondentti pro zlepSeni détské zdravotni péce.

Otazka ¢. 9 Vyuzivate néjakou sluzbu, ktera je Vam v naSem regionu nabizena?

Jste s touto sluzbou spokojena?
% Sportovni Klub pro | Pracuji
Neuvedeno | Ulita aktivity oblas | rodice a V soc.
déti sluzbach
Broumov 70 10 3 5 3 3
Mezimésti 77 5 5 5 0 0
Teplice n./ Metuji 100 0 0 0 0 0

Zavér k otazce €. 9
VétsSina dotazovanych pecujicich osob neuvedla, zda vyuzivaji néjakou sluzbu,

podstatna ¢ast vyuziva nabidky sluzeb Ulity, se kterou jsou spokojeni.




4.4.

Obcané ohroZeni socialnim vylouc¢enim

Celkem bylo dotazovano 85 respondentti, z toho poctu jich odmitlo odpovédét 7 osob,

celkovy pocet respondentil v této cilové skupiné je tedy 78.

Vékova struktura dotazovanych

15-20 [21-30 [31-40 [41-50 |[51-60 |61avice | neodpovédélo
Broumov 2 14 14 8 8 3 1
Mezimésti 0 4 4 1 0 0 4
Teplice 0 2
n./ Metuji 3 4 4 0 2
Zastoupeni pohlavi
Y% muZzi Zeny
Broumov 42 58
Mezimésti 46 54
Teplice n./ Metuji 33 67
Aktualni stav
o Zamést- Vv , | Invalidni | Starobni | Nezamé ROdlc,OV_ Nevyplné-
nanec | 9°™% | gichod | dichodce -stnany ska no
cnosti dovolena
Broumov 20 6 8 6 54 4 2
Mezimésti 8 8 0 0 68 8 8
Teplice n./
Metuji 7 0 0 0 86 7 0
Pocet ¢lenii v domacnosti
% Broumov Mezimésti Teplice n. Metuji
Neodpovédélo 2 31 20
1 6 0 33
2 18 31 0
3 22 15 27
4 16 15 20
5 14 0 0
6 10 8 0
7 8 0 0
9 4 0 0

Otazka €. 1 Citite ve svém Zivoté poti‘ebu Fesit nékterou z nasledujicich situaci?
Otazka 1a Pomoc se ziskanim zaméstnani

% Casto | Obcas Vibec ne Celkem
Broumov 34 6 60 100
Mezimésti 77 15 8 100
Teplice n./ Metuji 73 20 7 100




Otazka 1b Umét Iépe hospodafrit s penézi

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 48 20 32 100
Mezimésti 8 65 27 100
Teplice n./ Metuji 74 13 13 100
Otazka 1c Uplatnéni naroki na davky ¢i vécnou pomoc

% Casto | Obé¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 60 6 34 100
Mezimésti 62 31 7 100
Teplice n./ Metuji 13 13 74 100
Otazka 1d Zajisténi ubytovani

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 24 4 72 100
Mezimésti 15 15 70 100
Teplice n./ Metuji 7 7 86 100
Otazka le Znalost prav a povinnosti, fungovani uradi

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 20 70 100
Mezimésti 23 54 23 100
Teplice n./ Metuji 27 54 19 100
Otizka 1f ReSeni rodinnych problémi

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 20 70 100
Mezimésti 15 54 31 100
Teplice n./ Metuji 27 27 46 100
Otazka 1g MoZnost vénovat se zalibam a sportu

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 36 22 42 100
Mezimésti 5 62 33 100
Teplice n./ Metuji 7 7 86 100
Otazka 1h Zajisténi hygienickych pomiicek

% Casto | Ob¢as | Vitbec ne | Celkem
Broumov 0 14 86 100
Mezimésti 0 5 95 100
Teplice n./ Metuji 20 20 60 100
Otazka 1i Zahajeni 1é¢ebného programu

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 24 10 66 100
Mezimésti 0 15 85 100
Teplice n./ Metuji 0 0 100 100




Otazka 1j Tlumodeni pr¥i jednéni s institucemi

% Casto | Obcas | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 16 74 100
Mezimésti 0 8 92 100
Teplice n./ Metuji 7 47 46 100
Otazka 1k Doucovani déti, pomoc s pripravou do skoly

% Casto | Ob&as | Viibec ne | Celkem
Broumov 10 20 70 100
Mezimésti 8 24 68 100
Teplice n./ Metuji 0 20 80 100
Otazka 11 Moznost kontaktniho mista v akutni krizi

% Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Broumov 22 18 60 100
Mezimésti 15 30 55 100
Teplice n./ Metuji 0 20 80 100

Zavér k otazce ¢. 1

Ptes 50 % dotazovanych obc¢anli ohrozenych socialnim vylouc¢enim z Broumova a okoli

citi ve svém Zivoté Casto nebo obcas fesit potfebu umét 1épe hospodafit s penézi, uplatnéni

narokll na davky ¢i vécnou pomoc a mozZnost vénovat se zalibam a sportu

Ptes 50 % dotazovanych obc¢anli ohrozenych socialnim vyloucenim z Mezimésti a okoli
odpovélo, ze Casto nebo obcas feSi potfebu pomoci pii uplatnéni narokt na davky ¢i
vécnou pomoc, pomoci se ziskdnim zaméstndni, znalost prav a povinnosti, fungovani

uradd, umét 1épe hospodafit s penézi, feSeni rodinnych problémii a moznost vénovat se

zalibam a sportu.

Ptes 50 % dotazovanych obcani ohroZenych socialnim vyloucenim z Teplic nad Metuji
a okoli odpovédélo, Ze Casto nebo obcas fes$i potfebu pomoci se ziskdnim zaméstnani,

umét Iépe hospodafit s penczi, znalost prav a povinnosti, fungovani ufadl, feSeni

rodinnych problémil a tlumoceni pfi jednani s institucemi.

Otazka ¢. 2 Kdo Vam pomaha s FeSenim VasSich ne

priznivych situaci?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Rodina 26 9 5
Znami, sousedé, pratele 6 2 5
Zadit spolu, o.s. 2 0 0
Terénni socialni pracovnici (Romodrom) 19 0 0
Ziakladni Skoly 0 1 0
Specialni Skola 0 1 6
Piipravny ro¢nik 0 0 0
Uiady 9 8 12
Clovéka, poskytujiciho pomoc piimo 0 2 2




tam, kde se nejcastéji nachizime

Telefonni linku divéry

<

<

<

Na nikoho

Zavér k otazce €. 2

Dotazovani z Broumova, Mezimésti a Teplic nad Metuji by se nejcastéji obraceji o pomoc

pii feSeni potieb na rodinu, terénni socialni pracovniky, ufady a v Teplicich nad Metuji

na Specialni Skolu.

Otazka €. 3 Co myslite, Ze by Vam

pFi FeSeni vySe uvedenych potieb nejvice pomohlo?

Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Pozadat o pomoc nékoho blizkého 9 5 5
Pozadat o pomoc tGrady 4 7 9
Mit informace, co délat v dané situaci 6 6 1
Ziskat kontakt na misto, kde se mohu

. 8 3 2
poradit
ZlepSeni mé finan¢ni situace 15 5 6
Promluvit si s odbornikem 19 3 2
Nic 2 0 1

Zavér k otazce €. 3

Nejvice by dotazovanym z Broumova, Mezimésti, Teplic nad Metuji a okoli pfi feSeni

potieb pomohlo: zlepSeni jejich finan¢ni situace, promluva s odbornikem, pozada o pomoc

blizké a utfady, a mit informace, co v dané situaci délat.

4. Kde ziskavate informace k reSeni Vasi nepiiznivé situace?
Pocet respondentii Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Zacit spolu o.s. 1 0 0
Kamaradi, znami 6 0 0
Rodina 10 1 0
Terénni pracovnici 13 0 0
Urad 12 2 6
Kuratorka 1 0 0
Sami 6 0 0
Internet 0 0 1
Pravnik 0 1 0
Poradenské sluzby 0 1 0
Televize 0 1 0
Rozhlas 0 1 0
Nikde 9 7 8




Zavér k otazce ¢. 4

Dotazovani ob¢ané ohroZeni socialnim vylou€enim nejCastéji ziskavaji informace k fesSeni

své nepfiznivé situace naUfadech, u terénnich socidlnich pracovnikd, u rodinnych

ptislusnikti nebo nikde.

Otazka ¢. S Se kterymi z nasledujicich tvrzeni se nejvice ztotoZnujete?

A. Za nabizenou pomoci

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y dojizdét do nejbliZ§iho mésta 10 62 40

Jsem ochotna/y dojizdét do okresniho mésta 2 8 0

Nejs,envl ocho.tnva/y dojizdét, méla by byt 38 30 60

v misté bydlisté

B. Za sluzby, které mi pomohou zvladnout mou situaci

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Jsem ochotna/y platit jejich plnou cenu 4 16 7

Jsem ochotna/y platit ¢ast jejich ceny 14 16 14
Nejsem ochotna/y platit, méla by byt zdarma 82 68 79

Zavér k otazce ¢. 5

Ptes 40 % dotazovanych z Mezimésti a Teplic nad Metuji je ochotno dojizdét za

nabizenou pomoci do nejbliz§iho mésta. 88 % dotazovanych z Broumova a okoli neni

ochotno dojizdét za nabizenou pomoci, jsou toho nazoru, ze by méla byt v misté

bydliste.

Vétsina dotazovanych obcanli ohroZenych socidlnim vyloucenim nejsou ochotni platit

za nabizené sluzby.

Otazka €. 6 Odkud Cerpate informace o tom, co se déje ve VaSem okoli?

Y% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Obecni vyvéska 10 46 0
Obecni rozhlas 6 0 0
Internet 10 7 7
Letaky ve schrance 16 0 0
Noviny 8 7 7
Radio 4 0 0
Obecni zpravodaj 20 14 7
Televize 2 7 0
Terénni pracovnici 2 0 0
Spolupracovnici 2 0 0
Mista neformalniho setkavani 2 0 0
Nikde 10 31 87
Rodina, znami a sousedé 84 14 0




Zavér k otazce €. 6
Dotazovani nejcastéji hledaji informace u rodin, zndmych a sousedu, dale v obecnim

zpravodaji nebo na obecni vyvésce, nikde.

Otizka €. 7 Co by se mélo ve Vasem okoli zlepsit?

% Broumov | Mezimésti | Teplice n./ Metuji
Neuvedeno 0 47 77
ZlepSeni détské zdravotni péce 2 0 14
ZlepSeni chovani urednikii 26 0 0
Vybudovani sportovniho centra 18 7 0
Zlepsit kvalitu zakladnich Skol 14 0 0
Zvysit informovanost 2 7 0
Zastupce Romii na M&U 2 0 0
Vice volnoc¢asovych aktivit 30 0 0
Vice terénnich pracovniku 8 0 0
Reseni bytové otazky 26 7 0
SniZeni najmi 10 0 0
Vice pracovnich prileZitosti 48 7 21
Zachovani nemocnice 4 0 0
Méné diskriminace Romi 6 0 0
Vice Fesit otazku pristéhovalcii 2 0 0
Mateiské centrum 4 0 0
Poradce v oblasti ekonomiky a prav 8 0 0
Neodsuzovat rodiny dle chovani jednotlivci 2 0 0
Vice socidlnich sluzeb 4 7 0
Vice socidlnich davek 2 0 0
Snizit kriminalitu 2 0 0
Dopravni dostupnost 0 21 7
Specializované obchody 0 14 0
Zlepsit pohostinstvi 0 7 0
Zlepsit silnice 0 21 0
Vice kulturnich akei 0 7 0
Koupalisté 38 0 0

Zavér k otazce €. 7

VétSina dotazovanych obcanti ohroZenych socidlnim vylou¢enim z Mezimésti a Teplic
nad Metuji neuvedla, zda by se mélo néco v jejich obci zlepsit. Pies 40 % respondentt
v Broumové a okoli je pro vice pracovnich pfilezitosti, pfes 30 % pro vybudovani
koupalisté a vice volno€asovych aktivit pro mladez a 26 % je pro zlepSeni chovani
uredniki a zlepSeni feSeni bytové otazky.

V Mezimésti a okoli je pfes 21 % respondentli pro vice kulturnich akci a zlepSeni

dopravni dostupnosti.



V Teplicich nad Metuji a okoli je 21 % respondentii pro vice pracovnich pfilezitosti a

14 % pro zlepSeni détské zdravotni péce.

Otazka €. 8 Vyuzivate néjakou sluzbu, ktera je Vam v naSem regionu nabizena?

Jste s touto sluzbou spokojena?

° P

% Zacit Terenm, Kura- | Rekvali- % %
Neuvedeno pracovni- 7S aMS

spolu ci torka fikace

Broumov 52 4 36 2 2 0

Mezimésti 77 0 0 0 7 14

Teplice n./ Metuji 100 0 0 0 0 0

Zavér k otazce ¢. 8
VétSina dotazovanych neuvedla, zda vyuZzivaji néjakou sluzbu, podstatna ¢ast vyuziva
nabidky sluzeb Terénnich pracovnikil, se kterymi jsou spokojeni a sluzeb Zékladni a

Matetské skoly, se kterymi jsou taktéz spokojeni.

4.5. Mladistvi
Celkem bylo dotazovano 35 respondentti, z toho poctu jich odmitlo odpovédét 0 osob,

celkovy pocet respondent1 v této cilové skuping je tedy 35.

Vékova struktura dotazovanych

15 16 17 18 19
Broumovsko 1 6 9 7 12
Zastoupeni pohlavi
Y% muZzi Zeny
Broumovsko 27 73

Zastoupeni obci

Pocet v %
Broumov 63
Mezimésti 23
Teplice n./ Metuji 14




Otazka €. 1 Citite ve svém Zivoté poti‘ebu FeSit nékterou z nasledujicich situaci?

Situace Casto | Ob¢as | Viibec ne | Celkem
Umét 1épe hospodarit s penézi 20 54 26 100
Neshody v rodiné, s partnerem 3 63 34 100
Zajisténi ubytovani 0 15 85 100
Pomoc se ziskanim zaméstnani 9 36 55 100
MoZnost vénovat se koni¢kiim, sportu 36 51 13 100
Rozvoj dovednosti, profesni pripravy 15 63 22 100
Znalost prav a povinnosti, fungovani aradi 9 51 40 100
Pomoc s FeSenim konflikti s institucemi 0 33 67 100
Pomoc s pripravou do §koly, dokonceni studia 18 39 43 100
Najit piatele, partnera 18 33 49 100
Svérit se nékomu s problémy 3 46 51 100
Ziskani informaci o zdravi a sexu 0 39 61 100
Ziskani informaci o diisledcich rizikového chovani 0 24 76 100

Zavér k otazce €. 1

Ptes 50 % dotazovanych mladistvich z Broumova a okoli citi ve svém Zivoté ¢asto nebo
obcas feSit moznost vénovat se zalibam a sportu, potfebu rozvoje dovednosti a profesni
ptipravy, potiebu umét 1épe hospodarit s penézi, potfebu fteSit neshody v rodiné
¢1 s partnerem, znalost prav a povinnosti, fungovani ufadii, pomoc s pfipravou do skoly,

dokonceni studia a potiebu najit pratelé ¢i partnera.

Otazka ¢. 2 Na koho by jste se obratili o pomoc pri FeSeni vySe uvedenych potieb

Pocet respondentii Broumovsko
Rodinu 32
Kamarady a znamé 28
Lékare 10
Nizkoprahova centra 0
Obcanské poradny 1
Uiady 2
Skolu, vychovného poradce 4
Spoluzaky 11
Kluby, sportovni stfediska 0
Telefonni linku divéry 0
Internet 20
Na nikoho 5

Zavér Kk otazce €. 2
Dotazovani se nejcastéji obraceji o pomoc pii feSeni potieb na rodinu, kamarady a znamé a

na internet.



Otazka ¢. 3 Co myslite, Ze by Vam pri FeSeni vySe uvedenych potieb nejvice pomohlo?

Pocet respondentii Broumovsko
Pozadat o pomoc nékoho blizkého 28
Pozadat o pomoc urady 1
Mit informace, co délat v dané situaci 17
Mit jistotu, Ze poskytnutd pomoc je bezpe¢na 12

Ziskat kontakt na misto, kde se mohu poradit 9
Rozmluva odbornika s mymi rodinnymi prislu$niky 2
ZlepSeni mé finan¢ni situace 8
Promluvit si s odbornikem 6

Zavér k otazce ¢. 3
Nejvice by dotazovanym pii feSeni potfeb pomohlo: pozadat o pomoc blizké, mit

informace, co v dané situaci d€lat a mit jistotu, Ze poskytnutd pomoc je bezpec¢na.

Otazka €. 4 Brani Vam néjaka prekazka v tom, abyste vyuZili pomoc p¥i FeSeni vySe
uvedenych potieb?

Pocet respondentii Broumovsko
Nevim o Zadné pomoci 9
Nevyhovuje mi zpiisob poskytovani 2
Nabizena pomoc je prili§ daleko 8
Nevyhovuje mi ¢as 4
Nemam penize na zaplaceni sluzby 3
Nediivéruji cizim lidem 10
Stydim se, mam strach ze ztraty anonymity 10
Brani mi rodina 0
Nedovoli mi to zdravotni stav 0
Strach z postihu 0
Piekazi mi stavebni bariéry 0
Pomoc je Spatné dopravné dostupna 1
Pomoc vyuZivam 5
Zadnou pomoc nepoti-ebuji 13

Zavér k otazce ¢. 4
Dotazovanym mladistvym nejcastéji Zzadnou pomoc nepotiebuji, nebo jim brani

ve vyuzivani sluzby nedtvéra k cizim lidem a strach ze ztraty anonymity.

Otazka ¢. S Se kterymi z nasledujicich tvrzeni se nejvice ztotoZnujete?
A. Za nabizenou pomoci

% Broumovsko
Jsem ochotna/y dojiZzdét do nejbliz§iho mésta 43
Jsem ochotna/y dojizdét do okresniho mésta 17

Nejsem ochotna/y dojiZdét, méla by byt

v misté bydlisté 40




B. Za sluzby, které mi pomohou zvladnout mou situaci

% Broumovsko
Jsem ochotna/y platit jejich plnou cenu 32
Jsem ochotna/y platit ¢ast jejich ceny 34
Nejsem ochotna/y platit, méla by byt zdarma 34

Zavér k otazce €. 5

Ptes 40 % dotazovanych mladistvych je ochotno dojizdét za nabizenou pomoci do
nejblizs§iho mésta.

Na otazku zda jsou schopni za nabizené sluzby zaplatit, odpovédélo 32 %, ze jsou
ochotni zaplatit plnou cenu, 34 % je ochotno zaplatit jen ¢ast ceny a 34 % si mysli, ze

by mély byt poskytnuty zdarma

Otazka ¢. 6 Kde byste hledali informace, jak FeSit vySe uvedené potieby?

Pocet respondentii Broumovsko
Obecni vyvéska 1
Policie 1
Internet 28

Telefonni seznam 0
Casopisy, noviny 1
Ordinace lékare 2
Pracovnici méstského uiradu 2
3
4

Poskytovatele socialnich sluzeb
Mista neformalniho setkavani
Rodina, znami a sousedé 20

Zavér k otazce €. 6

Dotazovani nejcastéji hledaji informace na internetu a u rodin, znamych a soused.

Otazka ¢. 7 Odkud ¢erpate informace o tom, co se déje ve Vasem okoli?

% Broumovsko
Obecni vyvéska 40
Obecni rozhlas 46
Internet 99
Letaky ve schrance 47
Regionalni prilohy celostatnich denikii 34
Regionalni noviny 20
Obecni zpravodaj 54
Mistni kabelova televize 14
Regionalni radia 51
Verejna zaseddni zastupitelstev 11
Plakatovaci plochy 74
Mista neformalniho setkavani 71
Meéstské informacni centrum, knihovna, kulturni instituce apod. 54
Uiady 11




| Rodina, znami a sousedé

87 |

Zavér k otazce ¢. 7

Dotazovani nej€astéji Cerpaji informace na internetu, u rodin, zndmych a sousedi, dale

na plakatovacich plochach a v mistech neformalniho setkavani.

Otazka ¢. 8 Co by se mélo ve VaSem okoli zlepSit?
% Broumovsko
Neuvedeno 60
Uklid okoli 3
Nové zastupitelstvo 6
Neutracet penize mésta 6
ReSeni romské otizky 6
Zvysit informovanost 6
Dopravni obsluZnost 12
Vice pracovnich prileZitosti pro studenty 9
Vice kulturnich akci 21
Vice sportovnich aktivit 3

Zavér k otazce ¢. 8

Vétsina dotazovanych mladistvych neuvedla, zda by se mélo néco v jejich obci zlepsit.

Okolo 21 % respondentd pro vice kulturnich akci, 12 % pro zlepSeni dopravni

obsluznosti a 9 % pro vice pracovnich ptileZitosti pro studenty.

Otazka ¢. 9 Vyuzivate néjakou sluzbu, ktera je Vam v naSem regionu nabizena?

Jste s touto sluZbou spokojena?

%

Neuvedeno | Infocentrum

knihovna

divadlo

Broumov 91 3

6

3

Zavér k otazce ¢. 9

Vétsina dotazovanych neuvedla, zda vyuzivaji né¢jakou sluzbu.





